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Original-Betriebsanleitung und Garantie

Liebe Kundin, lieber Kunde!
Mit dem Tchibo Office Kaffeevollautomaten genieRen Sie perfekten Espresso, Caffé Crema und leckere
Kaffee-/Milchspezialitaten wie Cappuccino und Latte Macchiato. Kein Problem mit dem Kaffeevollauto-

maten vom Kaffee-Experten: Die Maschine ist perfekt voreingestellt fiir unsere Tchibo Kaffees.

lhr Tchibo Team

Bitte lesen Sie die Anleitung sorgfiltig durch und bewahren Sie diese gut auf.

Wir priifen jede Maschine sorgfaltig und testen sie mit Kaffee und Wasser. Trotz griindlicher Reinigung
ist es moglich, dass sich noch minimale Reste von Kaffee oder Wasser in der Maschine befinden.
Dies ist kein Zeichen mangelnder Qualitat — das Gerat befindet sich in einwandfreiem Zustand.
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2. ZU DIESER ANLEITUNG

Der Artikel ist mit Sicherheitsvorrichtungen ausgestattet. Lesen Sie trotzdem aufmerksam die
Sicherheitshinweise und benutzen Sie den Artikel nur wie in dieser Anleitung beschrieben, damit es
nicht versehentlich zu Verletzungen oder Schaden kommt.

Bewahren Sie diese Anleitung zum spateren Nachlesen auf.
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3. SIGHERHEIT

| /1\ WARNUNG |

| 1\ VORSICHT |

BETRIEBSANLEITUNG

FEHLERHAFTE VERWENDUNG

& Die Missachtung der Sicherheitshinweise kann zu ernsten Verlet-
zungen fiihren.

» Alle Sicherheitshinweise beachten.

Allgemeine Sicherheitshinweise

Gefahren fiir den Bediener

GroRtmogliche Sicherheit gehort zu den wichtigsten Produktmerkmalen.
Die Wirksamkeit der Sicherheitseinrichtungen ist nur gewahrleistet, wenn
Folgendes beachtet wird:

» Vor Gebrauch die Betriebsanleitung sorgfaltig lesen.
» Berlihren Sie keine heillen Maschinenteile.

» Die Kaffeemaschine nicht verwenden, wenn sie nicht einwandfrei arbei-
tet oder wenn sie beschadigt ist.

» Die Kaffeemaschine nur verwenden, wenn sie vollstandig montiert ist.

» Die eingebauten Sicherheitseinrichtungen diirfen unter keinen Umstan-
den verandert werden.

» Unter standiger Aufsicht kann dieses Gerat von Kindern ab 8 Jahren
und dariiber sowie von Personen mit verringerten physischen, sensori-
schen oder mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und Wissen
benutzt werden, nachdem sie beziiglich des sicheren Gebrauchs des
Gerates unterwiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren
verstehen.

» Kinder diirfen nicht mit dem Gerat spielen.

» Reinigung und Benutzerwartung dirfen nicht von Kindern durchgefiihrt
werden.

Trotz Sicherheitseinrichtungen bleibt jede Kaffeemaschine bei unsach-
gemalRem Umgang mit einem Gefahrenpotenzial behaftet. Beachten Sie
bitte folgende Hinweise im Umgang mit der Kaffeemaschine, um Verlet-
zungen und Gesundheitsgefahren zu vermeiden:

6 3. Sicherheit



| /1\ WARNUNG |

| A1\ VORSICHT |

| /1\ VORSICHT |

3. Sicherheit

LEBENSGEFAHR DURCH STROMSCHLAG

@ « Innerhalb der Kaffeemaschine besteht Lebensgefahr durch
Netzspannung!

» Niemals das Gehduse 6ffnen.
» Niemals Schrauben 16sen und keine Gehauseteile entfernen.

» Beschadigungen am Netzanschlusskabel vermeiden. Nicht knicken und
quetschen.

» Niemals ein beschadigtes Netzanschlusskabel verwenden. Ein be-
schadigtes Netzanschlusskabel muss durch den Hersteller oder seinen
Service ersetzt werden, um eine Gefahr zu vermeiden.

» Niemals den Netzstecker in Wasser oder andere Fliissigkeiten ein-
tauchen. Kein Wasser oder andere Fliissigkeiten Giber den Netzstecker
gieRen. Den Netzstecker stets trocken halten.

» Den Geratestecker auf der Riickseite der Kaffeemaschine erst abziehen,
nachdem das Netzkabel vom Stromnetz getrennt wurde.

» Vor der Wartung und der Reparatur muss die Kaffeemaschine von
der Stromversorgung getrennt werden. Dazu den Stecker ziehen. Die
Person, welche die Wartung bzw. Reparatur ausfiihrt, muss stets durch
freien Sichtkontakt kontrollieren konnen, dass die Stromversorgung
unterbrochen ist.

VERBRENNUNGSGEFAHR/VERBRUHUNGSGEFAHR

& + Wahrend der Ausgabe von Getrénken und Dampf tritt heile
Flissigkeit aus den Auslaufen. Dabei werden die angrenzenden
Oberflachen und Auslaufe heil3.

@ » Wahrend der Ausgabe von Getranken oder Dampf nicht unter die
Auslaufe fassen.

VAN
» Die Auslaufe nicht unmittelbar nach der Ausgabe berihren.

» Vor der Getrankeausgabe immer ein passendes Gefal} unter den
Auslauf stellen.

VERLETZUNGSGEFAHR

& * Besonders langere Haare kénnten sich im Mihlenkopf verfangen
und so in die Kaffeemaschine gezogen werden.

» Die Haare immer mit einem Haarnetz schiitzen.

BETRIEBSANLEITUNG



QUETSCHGEFAHR / VERLETZUNGSGEFAHR

| A1\ VORSICHT |
& « In der Kaffeemaschine sind bewegliche Teile, die Finger oder
Hande verletzen kdnnten.
é » Immer die Kaffeemaschine ausschalten und den Netzstecker
ziehen, bevor Sie in die Kaffeemiihle oder in die Offnung der
Briiheinheit greifen.
GESUNDHEITSGEFAHR
| A1\ VORSICHT |
& » Nur Produkte, die fiir den Verzehr und die Verwendung mit der
Kaffeemaschine geeignet sind, verarbeiten.

» Der Pulverbehalter, die Bohnenbehalter und der Handeinwurf
dirfen nur mit Materialien fiir die bestimmungsgemale Verwen-
dung befiillt werden.

GESUNDHEITSGEFAHR
| /1\ VORSICHT |
& + Der Milchsystemreiniger und die Reinigungstabletten sind
reizend.

» Die SchutzmalRnahmen auf den Verpackungen der Reinigungs-
mittel befolgen.

» Die Reinigungstablette nur nach Meldung auf dem Display ein-
werfen.

GESUNDHEITSGEFAHR/REIZ- UND VERBRUHUNGSGEFAHR
| A1\ VORSICHT |

& + Wahrend der Reinigung flieBen aus den Auslédufen heilRe Reini-
gungsflissigkeit und heilles Wasser.

+ Die heilRen Flissigkeiten kdnnen die Haut reizen und durch die
Hitze besteht Verbriihungsgefahr.

* In der Tropfschale kénnen heille Fliissigkeiten sein.
» Niemals wahrend der Reinigung unter die Auslaufe greifen.
» Dafilir sorgen, dass niemals jemand Reinigungsfliissigkeit trinkt.

» Die Tropfschale vorsichtig bewegen.

BETRIEBSANLEITUNG 8 3. Sicherheit



‘ & VORSICHT ’ RUTSCHGEFAHR

& * Flissigkeiten konnen bei unsachgemaler Verwendung oder bei
Fehlern aus der Kaffeemaschine austreten. Diese Flissigkeiten
konnen zu einer Rutschgefahr fiihren.

@ » RegelmaRig priifen, ob die Kaffeemaschine dicht ist und kein
Wasser auslauft.

Bestimmungsgemafe Verwendung

{Q WARNUNG ’ FEHLERHAFTE VERWENDUNG

& + Wird die Maschine nicht bestimmungsgemal verwendet, konnte
dies zu einer Verletzungsgefahr fiihren.

» Die Kaffeemaschine darf nur bestimmungsgeman verwendet
werden.

+ Die Tchibo Office ist dazu bestimmt, Getranke aus Kaffee und/oder
Milch in geeignete Geféalle auszugeben.

* Die verwendeten Produkte (Kaffeebohnen und Milch) missen fiir die
Verarbeitung in Kaffeevollautomaten geeignet sein. Nach Ablauf des
Haltbarkeitsdatums diirfen die Produkte nicht mehr verarbeitet werden.

+ Dieses Gerét ist fur den industriellen und gewerblichen Einsatz be-
stimmt und fiir den Gebrauch durch Fachleute oder geschulte Anwender
in Laden, Biiros, der Gastronomie, Hotellerie oder @hnlichen Einsatzorten
vorgesehen.

AUFSTELLORT

* Das Gerat darf im Selbstbedienungsbereich eingesetzt werden, wenn
es von geschultem Personal beaufsichtigt wird. Das Gerat muss gut ein-
sehbar aufgestellt sein.

+ Das Gerat muss auf einer waagerechten und standfesten, wasserresis-
tenten und warmeunempfindlichen Unterlage aufgestellt werden.

+ Das Gerat darf nicht mit einem Wasserstrahl gereinigt werden.
+ Das Gerat muss vor Spritzwasser geschiitzt aufgestellt werden.

+ Das Gerat darf nicht auf einer Flache aufgestellt werden, auf der mit
einem Wasserschlauch, einem Dampfstrahlgerat, einem Dampfreiniger
oder Ahnlichem gespritzt oder gereinigt wird.

3. Sicherheit 9 BETRIEBSANLEITUNG



| /1\ WARNUNG |

BETRIEBSANLEITUNG

UMGEBUNGSTEMPERATUR

+ Umgebungstemperatur +5 °C bis maximal +35 °C

VERWENDUNG

+ Die Verwendung des Gerates unterliegt der vorliegenden Betriebsan-
leitung. Eine andere oder dariiber hinausgehende Verwendung gilt als
nicht bestimmungsgemal. Fiir hieraus resultierende Schaden haftet der
Hersteller nicht.

* Die Tchibo Office darf unter keinen Umstanden verwendet werden, um
andere Fliissigkeiten als Kaffee, HeiBwasser (Getranke, Reinigung)
oder Milch (gekiihlt, pasteurisiert, homogenisiert, UHT)
zu erhitzen oder auszugeben.

HYGIENE

+ Die Kaffeemaschine ist vom Betreiber so aufzustellen, dass die Pflege
und Wartung ungehindert moglich ist.

« In der Biiro-/Etagenversorgung oder ahnlichen Selbstbedienungsan-
wendungen sollte Personal, das in die Bedienung der Kaffeemaschine
eingewiesen ist, die Kaffeemaschine beaufsichtigen. Das geschulte
Personal soll die Einhaltung der PflegemalRnahmen sicherstellen und fiir
Anwendungsfragen zur Verfiigung stehen.

Einsatz- und Installationsbedingungen

BRANDGEFAHR/UNFALLGEFAHR

& » Die im Kapitel Technische Daten vorgegebenen Einsatz- und
Installationsbedingungen miissen eingehalten werden.

» Bevor der Geratestecker eingesteckt wird, sicherstellen, dass die
Angaben auf dem Typenschild der installationsseitigen Netz-
spannung entsprechen.

Die bauseitigen Vorarbeiten fiir den elektrischen Anschluss, den Wasser-
anschluss und den Abwasseranschluss sind vom Maschinenbetreiber in
Auftrag zu geben. Sie miissen von konzessionierten Installateuren unter
Beachtung der allgemeinen, der landerspezifischen sowie der ortlichen
Vorschriften ausgefiihrt werden. Der TCST-Service darf nur die Verbin-
dung der Kaffeemaschine zu den vorbereiteten Anschliissen herstellen.
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Er ist weder befugt bauseitige Installationsarbeiten durchzufiihren, noch
ist er flir deren Durchfiihrung verantwortlich.

Inbetriebnahme

(Fir die erste Inbetriebnahme nach Werksauslieferung)

| A1\ VORSICHT ’ & BETRIEBSANLEITUNG BEFOLGEN

» Vor Verwendung die Betriebsanleitung lesen.

» Immer genau die Betriebsanleitung befolgen, besonders die
Sicherheitshinweise und das Kapitel Sicherheit.

» Die Warnhinweise auf der Kaffeemaschine beachten.

» Die Betriebsanleitung dem Personal, bzw. allen Benutzern zu-
ganglich machen.

[& WARNUNG | LEBENSGEFAHR DURCH STROMSCHLAG

@ * Innerhalb der Kaffeemaschine besteht Lebensgefahr durch Netz-
spannung!

» Niemals das Geh&duse 6ffnen.

» Niemals Schrauben 16sen und keine Gehauseteile entfernen.

3. Sicherheit n BETRIEBSANLEITUNG



Einsatz- und Installationsbedingungen

WICHTIG DIE BETRIEBSANLEITUNG BEACHTEN.

3.1 AUFSTELLORT

+ Der Aufstellort muss trocken und spritzwassergeschiitzt sein.

+ Bei einer Kaffeemaschine kann immer etwas Kondenswasser,
Wasser oder Dampf austreten.

+ Die Kaffeemaschine nicht im Freien verwenden.

+ Die Kaffeemaschine so aufstellen, dass sie vor Spritzwasser
geschitzt ist.

+ Die Kaffeemaschine unbedingt auf eine wasserresistente und
warmeunempfindliche Unterlage stellen, um die Aufstellflache
vor Schaden zu schitzen.

WICHTIG 3.2 AUSPACKEN

+ Das Verpackungsmaterial im Karton enthalt Zubehor. Nicht weg-
werfen.

» Der Wassertank und der Satzbehalter enthalten Zubehorteile. Die
Zubehorteile vor der Inbetriebnahme entnehmen und den Satz-
behélter und den Wassertank griindlich ausspdlen.

* Priifen, ob die Kaffeemaschine unversehrt ist. Bei Zweifeln die
Kaffeemaschine nicht in Betrieb nehmen und den TCST-Service
verstandigen.

+ Bewahren Sie die Originalverpackung fiir eine eventuelle Riick-
sendung auf.

» Die Tchibo Office auspacken und die Kaffeemaschine auf eine
stabile und waagerechte Unterlage stellen.

» Die Technischen Daten beachten.

» Das Anschlusskabel der Kaffeemaschine in eine entsprechende
Steckdose einstecken.

BETRIEBSANLEITUNG 12 3. Sicherheit



3.3 INBETRIEBNAHME-PROGRAMM

» Die Kaffeemaschine mit dem Ein/Aus-Schalter einschalten
Die Kaffeemaschine schaltet sich ein.

Das Inbetriebnahme-Programm startet.

» Alle Anweisungen auf dem Display ausfiihren und befolgen.

Das Inbetriebnahme-Programm fiihrt Giber das Display, Schritt fiir Schritt,
durch die weiteren Punkte der Inbetriebnahme.

» Folgen Sie den Displaymeldungen.

* Die eingestellten Werte kdnnen nach der Inbetriebnahme veréndert
werden.

3.4 AUFBAU UND PRUFUNG
3.4.1 Betriebsbedingungen

Aufstellungsort
Bitte beachten Sie die folgenden Punkte, da sonst die Maschine
beschadigt wird:

+ Der Aufstellungsort muss stabil, eben und druckfest sein, sonst
wird das Gerat unbrauchbar.

+ Halten Sie sie von Orten mit hohen Temperaturen und Warme-
quellen fern.

« Der Aufstellungsort sollte von dem vom Hersteller autorisierten
Personal liberpriift werden.

* Der Abstand zwischen Stromanschluss und Maschine sollte
weniger als 1 m betragen.

Gentiigend Platz fiir Wartung und Betrieb vorsehen:

* Die Riickseite des Geréats sollte mindestens 5 cm von der Wand
entfernt sein. (Luftzirkulation).

« Ausreichend Platz fiir die Kaffeebohnen einhalten.

Umgebungsbedingungen
Bitte beachten Sie die folgenden Punkte, da sonst das Gerét be-
schadigt wird:

3. Sicherheit 13 BETRIEBSANLEITUNG



- Die Temperatur sollte zwischen +10°C - +40°C (50F - 104 F)
liegen.

+ Die maximal zuladssige Luftfeuchtigkeit betragt 80 % rF

* Der Betrieb aufRerhalb geschlossener Rdume ist nicht erlaubt,
da das Gerat sonst durch schlechtes Wetter beschadigt werden
kann (Regen, Schneefall, Frost).

Wenn die Temperatur unter -0°C liegt, konnen Schaden durch
Frost entstehen:

+ Setzen Sie sich, vor dem Aufstellen an Orten auflerhalb ge-
schlossener Raume, mit dem Kundendienst in Verbindung.

VERBRENNUNGSGEFAHR/VERBRUHUNGSGEFAHR

Wahrend der Ausgabe von Getranken tritt heille Flissigkeit aus
den Auslaufen. Dabei werden die angrenzenden Oberflachen und
Auslaufe heil.

» Wahrend der Ausgabe von Getranken nicht unter die Auslaufe
fassen.

» Die Auslaufe nicht unmittelbar nach der Ausgabe beriihren.

Zeichen und Symbole der Betriebsanleitung

SICHERHEITSHINWEISE HINWEIS WIGHTIG
PERSONENSCHADEN SACHSCHADEN

Werden die Sicherheitshinweise nicht
beachtet, konnte dies bei Fehlbedie-

nung zu leichten bis schweren Verlet-
zungen fiihren.

>

- fiir die Kaffeemaschine
« flir den Aufstellort
» Immer die Betriebsanleitung genau befolgen.

@ Stromschlag
HINWEIS/TIPP
é Quetschgefahr ‘ HINWEIS ’
@ Rutschaefah * Hinweise fur den
utsehgetanr sicheren Umgang und ‘ TIPP ’
@ HeilRe Oberflichen Tipps fir eine
I einfachere Bedienung.
(I5\ Heiler Dampf
14 3. Sicherheit
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BEGRIFF ERKLARUNG

Aufzahlungen, Auswahlmaoglichkeiten

» Einzelne Arbeitsschritte
Schritt X: Handlungsanweisung, bestehend aus mehreren Arbeitsschritten
Kursiver Text Zustgndsbeschreibung der Kaffeemaschine und/oder Erklarungen automatisch durchgefiihrter
Schritte.
Barista Professioneller Kaffeezubereiter
Choc HeilRe Schokolade
Decaf Entkoffeinierter Kaffee
Getrankeausgabe Ausgabe von Kaffee, HeiRwasser oder Pulvergetranken
Haupthahn Wasserabsperrventil, Eckventil
Wasserhérte Angabe in dH°. Die Wasserharte ist ein MaB fiir den im Trinkwasser gelosten Kalk.
Kaffeeauslauf Doppelauslauf
Milchsystem Einzelauslauf, Milchschaumer, Milchschaumeradapter, Dampfdiise und Milchschlauch
Mixersystem Gesamte Baugruppe
Gossar
Pressen Automatisches Pressen des Kaffeemehls vor der Briihung.
Reichweite Zum Beispiel: Literleistung des Wasserfilters
SB-Betrieb Kunden-Selbstbedienung
Spiilung Zwischenreinigung
Zugaben Bestandteile eines Rezeptes fiir ein Getrank, zum Beispiel Kaffee, Milch, Milchschaum.
3. Sicherheit 15
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4. PRODUKTBESGHREIBUNG

4.1 PRODUKTEINFUHRUNG KAFFEEMASCHINE

Wassertankdeckel
Wassertank
Bohnenbehalterdeckel
Bohnenbehalter
Bildschirm
Kaffeeauslaufabdeckung
Milchschlauchverbindung
Milchauslauf
Kaffeeauslauf
HeiRwasser-Auslauf
Tropfgitter
Auffangschale

Ein-/Austaste
Steckdose
Wassereinlassrohr

BETRIEBSANLEITUNG 16 4. Produktbeschreibung



4.2 TECHNISCHE DATEN

+ Stundenleistung nach DIN18873-2:

KAPAZITAT

empfohlene Tagesleistung

Espresso (M: 50ml)

Americano (M: 210 ml)

Stundenleistung

Cappucino (M: 200 ml)

stiindliche Wasserabgabe

Wassertank-Kapazitat

Bohnenbehélter-Kapazitat

Kaffeesatzbehalter-Kapazitat

4.2.1 Technisches Datenblatt

TECHNISCHES DATENBLATT

Stromspannung

Energie

Kaffeemaschine B*T*H

Kaffeemaschine Gewicht

4. Produktbeschreibung

TCHIBO OFFICE

30 Tassen

Single

70 Tassen

50 Tassen

50 Tassen

15 Liter

2 Liter

500 g

Double

100 Tassen

60 Tassen

Single

70 Tassen

50 Tassen

ca. 30 Stiick (Basis auf 10g/Schuss)

17

TCHIBO OFFICE

220 ~ 50Hz

1450 W

300*500*430 mm

15 kg

Double

100 Tassen

BETRIEBSANLEITUNG



4.3 ZUBEHOR

+ Dieses Modell liefert folgende Ersatzteile:

NAME

Stromkabel

Mahlwerkeinstellschliissel

Milchschlauch

Ersatzdiisen fiir Milchaufschaumer

Silikonschlauch fiir Wasserzufuhr tiber
Kanister (Optional)

Anleitung

BETRIEBSANLEITUNG

ABBILDUNG

ce==F

e

b—=

BETRIEBSANLEITUNG

———
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X1

X1

x1

X2

x1

X1
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b. INSTALLATION UND ERPROBUNG

DIE FOLGENDEN SCHRITTE MUSSEN VON DEM VOM HERSTELLER
& AUTORISIERTEN PERSONAL DURCHGEFUHRT WERDEN.

+ Halten Sie genligend Platz fiir Wartung und Betrieb bereit.

+ Halten Sie geniigend Platz fiir die Kaffeebohnen bereit.

+ Die Riickseite der Maschine sollte mindestens 5 cm Abstand zur Wand halten (Luftzirkulation).
+ Beachten Sie die ortlichen Lebensmittelbestimmungen.

5.1 INSTALLATION

» Offnen Sie den Karton, nehmen Sie die Maschine und das Zubehér heraus.

+ Die Maschine und das Zubehor diirfen nur an frostfreien Orten installiert und gelagert werden.
5.2 VERBINDUNG

5.2.1 Milchschlauchanschluss

Schritt 1: Stecken Sie den Milchschlauch in den Milchschlauchanschluss (beide Enden sind gleich).

Schritt 2: Den Milchschlauch auf die Auffangschale legen. Die Installation ist abgeschlossen.

:7 Anmerkung: Legen Sie das andere Ende des Milchschlauchs in die Milchbox.

[l Hinweis: Wenn die Maschine mit einem Kiihler versorgt wird, stecken Sie das
Ende des Milchschlauchs in den Milchschlauchanschluss der Kaffeemaschine.

/ Die Installation des Milchschlauchs ist abgeschlossen.

5. Installation und Erprobung 19
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5.3 ELEKTRISCHER ANSCHLUSS

Die Versorgungsspannung muss mit den Angaben auf dem Typenschild ibereinstimmen. Beim An-
schluss Uber einen Netzstecker muss die Steckdose im Betrieb gut zuganglich sein, damit im Fehler-
fall der Stecker gezogen werden kann.

Aufgrund der hohen Belastung ist fiir die Maschine sowie fiir jedes Zusatzgerat jeweils eine geson-
derte Steckdose erforderlich.

5.3.1 Stromanschluss der Kaffeemaschine

Schritt 1: Stecken Sie das Kabel in die Maschine.

Schritt 2: Stecken Sie das andere Ende des Kabels in die Steckdose.

Stromanschluss ist abgeschlossen.

6. ARBEITSVORBEREITUNGEN

C WARNUNG vor Verbriihungen/Verbrennungen

+ HeiBes Wasser, heiller Kaffee oder heiler Milchschaum aus der Kaffee- oder Milch-
austrittsoffnung kénnen Verbriihungen verursachen.

» Fassen Sie wahrend, sowie unmittelbar nach dem Gebrauch nicht an die Kaffee- oder
Milchaustrittso6ffnung. Vermeiden Sie den Kontakt mit dem herauslaufenden Getrank.

20 5. Installation und Erprobung
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6.1 FULLUNG
6.1.1 Bohnenbehilter-Befiillung

Schritt 1: Offnen Sie die Abdeckung, fiillen Sie die Bohnen in den Behlter, und schlieBen Sie den Be-

halter wieder.

b Die Bohnenbehilter-Befiillung ist abgeschlossen.

6.1.2 Wassertank-Befiillung

Schritt 1: Offnen Sie die Abdeckung des Wassertanks, fiillen Sie den Wassertank mit sauberem Was-
ser und schliefen die Abdeckung.

.

b Die Wassertank-Befiillung ist abgeschlossen.

&

6.2 KAFFEEMASCHINE EINSCHALTEN

Schritt 1: Betatigen Sie den Knopf auf der Riickseite der Maschine.

b Das Einschalten der Kaffeemaschine ist abgeschlossen.

6. Arbeitsvorbereitung 21
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6.3 STANDARDEINSTELLUNG

Schritt 1: Wahlen Sie die Sprache entsprechend den Bildschirmaufforderungen aus.

?%hi[m’

Sprache

& &

Deutsch Pycckuii a3bik

Frangais

Speichern

Schritt 2: Tippen Sie auf ,Speichern”, um zum nachsten Schritt zu gelangen.

?%Mlm’

Sprache

@ Cn =] @ De @ Ru
fEi{&kehsz English Deutsch Pycckuii A3biK
@ @ Fr @ Kr

Frangais =]

Speichern

Schritt 3: Bestéatigen Sie, dass der Wasserversorgungsmodus auf der Riickseite der Kaffeemaschine ein
Wassertank ist. Tippen Sie dann auf ,0K", um den nachsten Schritt auszufiihren.

Der Standardmodus fur die Wasserversorgung ist "Wassertank''. Bestatigen Sie

dass sich der Drehschalter in der richtigen Position befindet und tippen Sie auf "OK"

22 6. Arbeitsvorbereitung
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Schritt 4: Die Maschine wird gestartet.

?ﬁlu'lm’

Starten der Maschine

() () () ()

Wasserauffillen ~ Uberprifung Heizen Spiilen

Schritt 5: Einschalten abgeschlossen, die Maschine ist bereit fiir den Einsatz.

& Tehibo

vFewil

Café Créeme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

L

Cafe au Lait Heilles Wasser Milchschaum Hei3e Milch

Die Standardeinstellung ist abgeschlossen.

Optional konnen Sie auch einen Wasserkanister fiir die Wasserversorung verwenden. Um diese Ein-
stellung vorzunehmen folgen Sie den folgenden Anweisungen im Kapitel ,Wasserversorgung".

6.4 KAFFEEMASCHINE AUSSCHALTEN

Schritt 1: Tippen Sie auf das Mentisymbol = auf dem Display.

?%Iu'lrf

vFewl

Café Créeme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

v L |

Cafe au Lait Heilles Milchschaum Hei3e Milch

6. Arbeitsvorbereitung 23
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Schritt 2: Tippen Sie auf ,Ausschalten”.

& Tehibe

v vl

Café Créme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

v o0

Cafe au Lait Heiles Wasser Milchschaum

@& i & '

Milchsystem- Brilhsystem-
Wisch-Schutz Spmyung Spuy‘ru"g Servicemenu Ausschalten

Das Popup-Fenster des Bildschirms wird angezeigt.
Schritt 3: Wollen Sie die Maschine ausschalten, tippen Sie auf ,Ja".

Das Gerat wechselt in den Ausschaltmodus (Der Bildschirm ist ausgeschaltet, aber das Licht ist immer
noch eingeschaltet).

Schritt 4: Tippen Sie den Bildschirm langer als 3 Sekunden, um das Gerat aufzuwecken. Tippen Sie
auf ,Zuriick zu“, um den Vorgang abzubrechen.

10s

Bestatigen Sie, dass die Maschine ausgeschal len soll

Zuriick zu

24 6. Arbeitsvorbereitung
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Schritt 4: Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Tippen Sie auf "OK" um den Ausschaltvor-
gang fortzusetzen.

Schrit 1: Entfemen Sie den Milchschlauch vom Milchtank, stecken Sie ihn
in das Abflussloch der Tropfschale und tippen Sie auf "OK".

Ausschalten >

& Warnung

Verbrihungsgefahr!
Greifen Sie
wahrend des
Splilvorgangs nicht
unter den Auslauf,
da Dampf austreten

Vorgang in Bearbeitung. Bitte warten.
kann!

Schritt 5: Betatigen Sie im Soft-Shutdown-Zustand den Netzschalter auf der Riickseite der Maschine, um
die Stromversorgung der Maschine vollstandig zu unterbrechen (Achtung: Schalten Sie das Gerat nicht
direkt aus, wenn das Gerat eingeschaltet ist. Andernfalls kann es zu Schdden an der Maschine kommen).

Das Ausschalten der Maschine ist abgeschlossen.
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7. GETRANKEHERSTELLUNG

DIE FOLGENDEN SCHRITTE KONNEN VON ENDBENUTZERN
AUSGEFUHRT WERDEN.

7.1 KAFFEEGETRANK
+ Beispiel: Bereiten Sie eine Tasse ,Espresso” zu.
Schritt 1: Tippen Sie auf ,Espresso”. Das Getrank wird zubereitet.

& Tehibe

v v

Café Créme Cappuccino Latte Macchiato

i LU |

Cafe au Lait Heilles Wasser Milchschaum Heilte Milch

Schritt 2: Die Getrankeeinstellung kann mithilfe von ,-“ oder ,+" auf der rechten Meniileiste angepasst
werden.

?%hilm’

Espresso Kaffeemehimenge (E) ) x4

Vorbrihung (s) (E)

Kaffee (mi) S

SDD

Abbrechen

Schritt 3: Getrank wird zubereitet. Tippen Sie auf ,Abbrechen” um die Zubereitung sofort zu stoppen.

Espresso

Die Getrankeherstellung ist
abgeschlossen.

Abbrechen

26 7. Getrénkeherstellung
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7.2 MAHLWERKEINSTELLUNG

Schritt 1: Heben Sie die Abdeckung des Behalters an und stellen Sie das Mahlwerk mit dem dafiir be-
stimmten Knopf ein (Je groRer die Zahl, desto gréber, je kleiner, desto feiner).

Schritt 2: Drehen Sie mit dem Mahlwerkeinstellschliissel am Rad, wahrend Sie eine Tasse Kaffee zu-
bereiten, um den Mahlgrad wie gewiinscht einzustellen.

Die Einstellung des Kaffeebohnenmahlwerks ist abgeschlossen.

*ACHTUNG: Stellen Sie sicher, dass die Maschine funktioniert, bevor Sie die Anpassung vornehmen,
ansonsten kann es zu Beschadigungen des Mahlwerks kommen.

7.3 MILCHGETRANK
+ Beispiel: Bereiten Sie eine Tasse ,Cappuccino” zu.

Schritt 1: Tippen Sie auf ,Cappuccino®. Das Getrank wird zubereitet.

vV ¥ ]

Café Créme Espresso i Latte Macchiato

¢ > WY

Cafe au Lait Heiles Wasser Milchschaum
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Schritt 2: Die Getrankeeinstellung kann mithilfe von ,-“ oder ,+" auf der rechten Meniileiste angepasst
werden.

& Tehibe

Cappuccino Kaﬂ‘eemehlmenge(zg) 0 xa u

Vorbrihung (s) (&) 0

Kaffee (ml) e 3

Milchschaum (s) (E) 36
30%

Abbrechen

Schritt 3: Das Getrank wird zubereitet. Tippen Sie auf ,Abbrechen” um die Zubereitung sofort zu stop-
pen.

& Tehibo

2 Cappuccino

Abbrechen

Die Getrankeherstellung ist abgeschlossen.

Sollte der Milchschaum nicht korrekt ausgegeben werden, kénnen Sie dies korrigieren, indem Sie die Ver-
deckung (1) der Ausgabe entnehmen und an dem R&adchen (2) drehen. Durch das Drehen stellen Sie den
Milchfluss ein.

28 7. Getrénkeherstellung
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7.4 HEISSES WASSER
* Beispiel: Bereiten Sie eine Tasse ,Heilles Wasser" zu.

Schritt 1: Tippen Sie auf ,HeiRwasser”. Das Getrank wird zubereitet.

?‘72/14160‘

L

Café Créme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

AXE

Cafe au Lait Heilles Wasser Heile Milch

Schritt 2: Die Getrankeeinstellung kann mithilfe von ,-“ oder ,+" auf der rechten Meniileiste angepasst
werden.

& Tehibo

HeilRes Wasser

SOD HeiRes

Wasser (ml)

Abbrechen

Schritt 3: Das Getrank wird zubereitet. Tippen Sie auf ,Abbrechen” um die Zubereitung sofort zu stoppen.

& Tehibe

HeiRes Wasser

Wasser (ml)

30h Heiles (:-) 150 (—T—)

Abbrechen

Die Getrankeherstellung ist abgeschlossen.
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8. SPULEN UND PFLEGEN

DIE FOLGENDEN SCHRITTE MUSSEN VON AUTORISIERTEM PERSONAL DURCH-
& GEFUHRT WERDEN.

8.1 REINIGUNGSPLAN

TCHIBO OFFICE REINIGUNGSPLAN

2
S S
S E 2 3
s & 5 § 3
2 & 2 5 3
e = @ > o
6 SEcs v v v  Milchsystem-Intensiv-Reinigung
8925525
S TEE ) -
§, %?g ggg v v  Briihsystem-Intensiv-Reinigung
e os23e
& 3gEs°
x §5°¢& v Entkalkung
2 .. ..
S o v v Briihsystem-Spiilung
£5
E3
5 « v v Milchsystem-Spiilung (alle 2 Stunden)
v v  Entfernen und reinigen Sie den Auslauf
v v Den Satzbehalter leeren und reinigen
g’ v v  Trinkwassertank reinigen
]
[}
« v v  Entleeren und reinigen Sie die Tropfschale
3
2
S v Reinigen Sie den Bohnenbehalter
v v  Touchscreen reinigen
v v Reinigen Sie die AulRenflachen der Kaffeemaschine
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8.2 TAGLICHE REINIGUNG

Die tagliche Reinigung sollte regelmaBig durchgefiihrt werden.
8.2.1 Wisch-Schutz

» Tippen Sie auf ,Wisch-Schutz”, es werden nun die Worter ,Den Bildschirm wischen” mit 10 Sekun-
den Countdown fiir das Wischen des Displays angezeigt.

» Tippen Sie auf ,Wisch-Schutz” und halten Sie 3 Sekunden lang gedriickt, um den Prozess ,Entkal-
ken” aufzurufen.

10s

Reinigen Sie den Bildschirm.

8.2.2 Milchsystem-Spiilung

Schritt 1: Tippen Sie auf das Schnellzugriffssymbol auf dem Bildschirm, um die Seite mit dem
Schnellzugriffsmeni aufzurufen.

?%hilm’

v vl

Café Créme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

Cafe au Lait il g Milchschaum Heile Milch

Schritt 2: Tippen Sie auf ,Milchsystem-Spiilung.”

& Tehibo

v ¥l

Espresso Cappuccino Latte Macchiato

[z

Heiles Wasser Milchschaum Heilte Milch

& ; © O

Milchs ;tem- Sn]h;'.-stem-
Wisch-Schutz Spmyung Spuy‘ru"g Servicemenu Ausschalten
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Schritt 3: Befolgen Sie die Schritt-fiir-Schritt-Anleitung, um das Milchsystem zu spiilen.

?%M(rv’

Milchsystem-Spilung >

& Warnung

Verbrihungsgefahr!
Wahrend der
Spulung nicht unter
den Auslauf greifen,
da dort Dampf
ausweichen kann!

10s

Tipp: Bitte klicken Sie auf die Schalt K" und starten Sie die
Schnellspllung des ems!

Zurtck zu

?%M(rv’

Milchsystem-Spilung >

& Warnung

Verbrihungsgefahr!

Wahrend der

Spulung nicht unter

den Auslauf greifen,

da dort Dampf

ausweichen kann! Schritt 1: Bitte entfernen Sie den Milchschlauch vom Milchtank und legen
Sie ihn in das Abflussloch der Tropfschale ein, klicken Sie auf "OK".

Schnellspiilung des Milchsystems ist beendet, Sie gelangen automatisch zuriick zur Hauptseite.

8.2.3 Entfernen und Reinigen der Milchschaumeinheit

Schritt 1: Entfernen Sie den Milchschlauch.

-~

g

Schritt 2: Ziehen Sie den Auslauf herunter. Nehmen Sie die Abdeckung ab und ziehen Sie die Milch-
schaumeinheit heraus.

32 8. Spiilen und Pflegen
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Schritt 3: Zerlegen Sie die Milchschaumeinheit und reinigen Sie diese griindlich unter laufendem
Wasser oder in einem Behalter mit Wasser und Fliissig-Milchsystemreiniger.

Schritt 4: Setzen Sie im Anschluss die Milchschaumeinheit wieder zusammen und bauen Sie die Einheit
wieder ein. Zuletzt schlieBen Sie die Abdeckung und schlieBen den Milchschlauch wieder an.

Das Entfernen und Reinigen der Milchschaumeinheit ist abgeschlossen.

8.2.4 Briihsystem-Spiilung

Schritt 1: Tippen Sie auf den unteren Rand der Bildschirmseite.

& Tehibo

v eewvl

Café Creme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

v LI

Cafe au Lait ilS Milchschaum Heile Milch

Schritt 2: Tippen Sie auf ,Briihsystem-Spiilung”.

vewl

Café Creme pSsO Cappuccino Latte Macchiato

A WL

Cafe au Lait 2 : Milchschaum Heilte Milch

N & O
Milchsystem- Brilhsystem-

Wisch-Schutz Spiilung Spiilung Servicemenl Ausschalten
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Schritt 3: Befolgen Sie die Schritt-fiir-Schritt-Anleitung, um das Briihsystem zu spillen.

& Tehibo

Bruhsystem-Spulung >

& Warnung

Verbrihungsgefahr!

Wahrend der
Spulung nicht unter Tipp: Bitte klicken Sie auf die Schalt K" und starten Sie die

den Auslauf greifen, Schnellspulung des ms!
da dort Dampf
ausweichen kann!

10s

Zurtck zu

Schnellspiilung des Briihsystems ist beendet, sie gelangen automatisch zuriick zur Hauptseite.

9.1 EINLOGGEN

Schritt 1: Tippen Sie auf ,Service-Menii".

vV ¥ ]

Café Créeme Espresso i Latte Macchiato

vy o '

Cafe au Lait Heilles Wasser MilchsC ] Hei3e Milch

= |
S O
Milchsystem- Brihsystem-

Wisch-Schutz Spiilung Spiilung Servicemenl Ausschalten

Schritt 2: Geben Sie das richtige Passwort ein und tippen Sie ,0K". Das Standardkennwort ist 1609.

& Tehibo

Geben Sie das Passwort ein. 9

*kk
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9.2 WARTUNG

» Tippen Sie auf Wartung um die Intensiv-Reinigung des Briih- und Milchsystems, sowie die Entkal-
kung und vollstandige Wasserentleerung vornehmen zu kdnnen.

» Alternativ konnen Sie auch bereits auf dem Homescreen je drei Sekunden auf die folgenden Funktio-
nen tippen, um zu den programmierten Intensiv-Reinigungen zu gelangen:

+ Wisch-Schutz -> Entkalkung
+ Milchsystem-Spiilung -> Milchsystem-Intensiv-Reinigung

* Briihsystem-Spiilung -> Briihsystem-Intensiv-Reinigung

Service-Men(

Wartung

Getranke einstellen

Maschinen
Einstellung Briihsystem-Intensiv-Reinigung

Technische
Einstellung < >

Informationen

Entkalken Wasserentleerung
Zuriick zu

9.2.1 MILCHSYSTEM-INTENSIV-REINIGUNG
Verwenden Sie professionelle Reiniger, um eine Intensivreinigung durchzufiihren.

» Folgen Sie den Anweisungen, um diesen Vorgang abzuschliel3en.

T Tehibe Wir empfehlen den

WMF Fliissigreiniger

Milchsystem-Intensiv-Reinigung >

& Warnung

Verbrihungsgefahr!

Greifen Sie

wahrend des

Reinigungsvorgangs 3] en Sie eil Verwenden Sie sauberes
nicht unter den Milchsystem. or fi Wasser fur die Reinigung

Auslauf, daDampf  gie |ntensiv-Reinigung
austreten kann!

Tippen Sie auf "OK"
um die Intensiv-Reinigung des Milchsystems zu starten

Zurack OK
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9.2.2 Briihsystem-Intensiv-Reinigung
Verwenden Sie professionelle Reinigungstabletten, um eine Intensivreinigung durchzufiihren.

» Folgen Sie den Anweisungen, um diesen Vorgang abzuschlielen.

& Tehibe

Wir empfehlen die Urnex Cafizia
E16 Reinigungstabletten.

Briihsystem-Intensiv-Reinigung >

& Warnung

Verbrithungsgefahr!

Greifen Sie ‘2/?

wahrend des

Reinigungsvorgangs | eeren Sie die Tropfschale ~Offnen Si

nicht unter den und den Kaffeesatzbehatter. ~ des 1

Auslauf, da Dampf eini fi ette
Kana

|
ausireten kann Tippen Sie auf "OK", um die Intensiv-Reinigung des

Brlihsystems zu starten

Zurlick

9.2.3 Entkalken
Verwenden Sie professionelles Reinigungspulver oder Fliissigentkalker fir die Entkalkung.

» Folgen Sie den Anweisungen, um diesen Vorgang abzuschlielen.

Wir empfehlen den WMF

Entkalks . .
rlaken= Fliissigentkalker

& Warnung

Verbriihungsgefahr!
Greifen Sie wahrend
der Entkalkung nicht
unter den Auslauf.
da Dampf austreten
kann!

Verwenden Sie zur Verwenden Sie zur Entkalkung abgeschlossen,
Entkalkung der Maschine  Reinigung des Milchsystems
ein Entkalkungsmittel sauberes Wasser.

Tippen Sie auf "OK", um die Entkalkung zu starten.

Zuriick

9.2.4 Wasserentleerung

» Entleeren Sie das verbleibende Wasser in den internen Rohrleitungen der Kaffeemaschine, um zu
verhindern, dass es bei dem Transport in niedrigen Temperaturen gefriert und Risse verursacht.

» Folgen Sie den Anweisungen, um diesen Vorgang abzuschlielRen.

& Tehibe

Wasserentleerung >

& Wartung

Verbrithungsgefahr!
Wahrend der
Wasserentieerung

nicht unter den Nehmen Sie den Entleerung abgeschlossen

Kaffeeauslauf greifen, Wassertank heraus und

da Dampf austreten reinigen Sie ihn

kann! Tipps: Bitte klicken Sie auf "OK", um den
Wasserentleerungsvorgang zu starten!

Zurlick zu
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9.3 GETRANKE-EINSTELLUNGEN

» Tippen Sie im Service Menii auf "Getréanke einstellen" um die Parameter eines Getranks zu andern.

Service-Menu

Wartung

Getrénke einstellen

Maschinen
Einstellung Bruhsystem-Intensiv-Reinigung

Technische
Einstellung

Informationen

%

Entkalken Wasserentleerung
Zuriick zu

9.3.1 Getranke einstellen

Wabhlen Sie ein beliebiges Getrank, um dessen Rezepturen anpassen.

& Tehibe & Tehibe

Getrénke einstellen  Getrankeauswahl > Getrénke einstellen

2 Cafe au Lait

Getranke-
Einstellungen

Getrankeschloss w t
Position andern —

Getranke einstellen
Kaffeemehimenge ) Kaffee(ml) 0
Getrankeschloss

Position andern ~ Heibe Milch(s) 0 g Milchschaum(s) 0

Cappuccino  Latte Macchiato

Heiles Wasser(ml) 0 o Extraktionskontrolle = Standard

Vorbrihung 0 @ Wiederholungen 0

L L

- Arbeitsmodus Kaffee zuerst Temp. Niveau Hoch

Cafe au Lait Heiles Wasser Milchschaum Heifte Milch Kaffee zuerst Niedrig
Kaffee zuletzt Mittel
Zurlick zu Speicl
Hoch

Zuriick

9.3.2 Mahlgradindex
Die Mahlmenge des Mahlwerks kann kalibriert werden, Einstellungsstufe: 1 ~ 5. Details wie folgt:
+ Das Gewicht dieser Daten wird nach der ,werkseitigen Voreinstellung” berechnet.

« Die Daten bilden nur den experimentellen Wert als Referenz. Insofern die Differenz tatsachlichen
Bedingungen unterliegt. (Toleranz: +1g)

Vergleichstabelle:
GRAD 1 2 3 4 5
GRAMM 5979 79-9¢ 9 g-11 11g-13¢g 14g-16¢g
9.3.3 Kaffee (ml)

Die Menge des ausstromenden Kaffees, Einheit: ml, Einstellstufe: Verschiedene Getranke mit unter-
schiedlichen Mengen.
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9.3.4 HeilRe Milch (s)

Die Zeit der Milchproduktion, Einheit: s, Einstellbereich: Bitte beachten Sie das Bildschirminterface.
Verschiedene Getranke haben unterschiedliche Toleranzen.

9.3.5 Milchschaum (s)

Die Zeit der Milchschaumausgabe, Einheit: s, Einstellbereich: Bitte beachten Sie das Bildschirminter-
face. Verschiedene Getranke haben unterschiedliche Toleranzen.

9.3.6 HeilBes Wasser (ml)

Die Menge an heiBem Wasser, Einheit: ml, Einstellbereich: Bitte beachten Sie das Bildschirminterface.
Verschiedene Getranke haben unterschiedliche Toleranzen.

9.3.7 Extraktionskontrolle
Der Modus der Kaffeeextraktion. Bereich: Standard, Stark, Extra stark.

+ Standard: Die Pumpe arbeitet mit voller Frequenz, um den Kaffee zuzubereiten und die Extraktion
wird auf herkémmliche Weise durchgefiihrt.

« Stark: Bei der Kaffeezubereitung wird die Wasserpumpe in Intervallen abgeschaltet. Im Vergleich
zum herkdmmlichen Weg ist die Extraktionszeit bei gleichem Tassenvolumen langer.

* Extra stark: Die Wasserpumpe schaltet bei der Kaffeezubereitung zwischendurch ab. Im Vergleich
zur Verdickungsmethode ist die Extraktionszeit bei gleichem Bechervolumen langer.

9.3.8 Vorbriihung

Die Voreinweichzeit des Kaffeepulvers, Einheit: s, Einstellstufe: 0 ~ 5.

9.3.9 Wiederholungen

Briiher-Arbeitsdauer fiir die Getrankeherstellung. Auswahlmaoglichkeiten: 1~ 5.
9.3.10 Arbeitsmodus

Die Reihenfolge der Materialausgabe wahrend der Kaffeezubereitung. Unterschiedliche flieBende
Reihenfolge wahrend der Kaffeezubereitung. Auswahl: Kaffee zuerst, Kaffee zuletzt.

+ Kaffee zuerst: Kaffee zuerst ausgeben, dann anderes.
+ Kaffee zuletzt: Anderes zuerst ausgeben, dann Kaffee.

» Test: Nachdem Sie die Daten gedndert haben, tippen Sie auf ,Test” und ein Getrank, basierend auf
den Einstellungsdaten, wird zubereitet.

» Speichern: Nachdem Sie die Daten gedndert haben, tippen Sie auf ,Speichern”, um alle Anderungen
zu speichern.

» Beenden: Tippen Sie auf ,Zuriick zu“, um zum vorherigen Meni zu gelangen.
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9.3.11 Temperaturniveau
Unterschiedliches Temperaturniveau. Auswahl: Hoch, Medium, Niedrig.

* Hoch: Die Heiztemperatur des Kaffee-Thermo-Blocks wird auf etwa 102 °C gesteuert. Wenn der
Temperaturfiihler (NTC) des Thermos-Blocks erkennt, dass die Temperatur 102 °C erreicht, stoppt
die Kaffeemaschine die Erwarmung. Sobald die Temperatur unter 102 °C fallt, beginnt die Kaffeema-
schine wieder mit der Erwarmung.

* Medium: Die Heiztemperatur des Kaffee-Thermo-Blocks wird auf etwa 94 °C gesteuert. Wenn der
Temperaturfiihler (NTC) des Thermos-Blocks erkennt, dass die Temperatur 94 °C erreicht, stoppt die
Kaffeemaschine die Erwarmung. Sobald die Temperatur unter 94 °C fallt, beginnt die Kaffeemaschi-
ne wieder mit der Erwarmung.

+ Niedrig: Die Heiztemperatur des Kaffee-Thermo-Blocks wird auf etwa 86 °C gesteuert. Wenn der
Temperaturfiihler (NTC) des Thermos-Blocks erkennt, dass die Temperatur 86 °C erreicht, stoppt die
Kaffeemaschine die Erwarmung. Sobald die Temperatur unter 86 °C fallt, beginnt die Kaffeemaschi-
ne wieder mit der Erwarmung.

9.3.12 Getrankeschloss
» Tippen Sie auf n um diese Funktion zu aktivieren oder auszuschalten.

» Gesperrte Getranke befinden sich auf der letzten Seite in der Getrankeeinstellungsoberflache und es
wird eine Sperre darauf liegen. Ein gesperrtes Getrank wird nicht in der Getrénkekarte angezeigt.

?‘F:Iu'lnr

Getranke einstellen  Getrankeschloss >
Getranke einstellen
Getrénkeschloss Café Creme ait

Pasition &ndern Espresso [ ) Heilwasser

Cappuccino - Milchschaum

Latte Macchiato Heifke Milch

AV

Zuruck zu Speichern

9.3.13 Positionsanderung

» Wahlen Sie zwei Getranke aus um deren Position zu wechseln. Anschlielend Speichern Sie die Daten.

?‘Elu’brr

Getranke einstellen  Position andern >

Getranke einstellen
Drink Lock

Position &ndern Café Creme Espresso Latte Macchiato

L AR

Cafe au Lait HeiRwasser Milchschaum Heile Milch

Zurick zu Speichern
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» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

?%lu'lm'

Getranke einstellen  Position andern >

Getrénke einstellen
Drink Lock

Position andern Café Creme Espresso Cappuccino Latte Macchiato

T

Cafe au Lait Heikwasser HeiRe Milch

Zuriick zu Speichert

9.4 MASCHINENEINSTELLUNG

Die Maschineneinstellungen kénnen Sie im Service Meni anpassen.

» Gehen Sie dafiir Giber den Menii-Button = in das ,Service-Meni”
9.4.1 Sprache

»Um die Systemsprache zu dndern gehen Sie auf ,Sprache” und wéhlen Sie eine beliebige Sprache
aus.

+ Beispiel: Wahlen Sie ,Deutsch”, um das System in deutscher Sprache zu verwenden.
Fiir eine zweisprachige Anzeige:
» Tippen Sie auf 1, um die zweisprachige Anzeige zu aktivieren.

« "Aktiviert": Der Name des Getranks in der ersten Zeile ist in der Sprache, die Sie als Systemsprache
hinterlegt haben. In der zweiten Zeile wird das Getrank in Englisch angezeigt.

« "Deaktiviert": Der Name des Getranks wird nur in der im Mend festgelegten Sprache angegeben.

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

& Tehibo

Maschinen
Einstellung Sprache >

Sprache Sprache Deutsch
Wartung Getranke in Englisch -
Autom. Ausschalten

Oko-Modus

Einheit

Passwort

Prozesssteuerung

Zuriick zu Speichern
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9.4.2 Wartung
Hier kdnnen die Werte fiir verschiedene Wartungsintervalle der Maschinen eingestellt werden.

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

& Tehibo

Maschinen
Einstellung Wartung >

Sprach-
Einstellungen Bruhsystem-Spulung

ETEA Bruhsystem-Spiilung

Autom. Ausschalten
Briihsystem-Intensiv-
Reinigung
Oko-Modus

Einheit Milchsystem-Spuilung

Passwort Milchsystem-Spuilung

Milchsystem-Intensiv-

Prozesssteuerung Reiniging

Zurick zu Speicher

Milchsystem-Spiilung

Dies zeigt an, dass die Funktion nach dem Einstellen aktiv wird. Einstellungswahl: Nein, Sofort, 5 Minu-
ten spater, 10 Minuten spater, 15 Minuten spater, 20 Minuten spater, 2 Stunden spater.

« Bei ,Nein“, wird die Funktion nicht aktiv.

* Bei ,Sofort", wird die Funktion nach jeder Tasse Milchkaffee aktiv.

* Bei ,5min spéter” wird die Funktion 5 Minuten nach jeder Tasse Milchkaffee aktiv.
Briithsystem-Spiilung

Hier konnen Sie den Intervall der Briihsystem-Spiilung einstellen. Einstellbereich: NEIN; Sofort; 5 min; 10
min; 15min; 20min.

* Beispiel: Einstellung ,20 Minuten spater” bedeutet, dass, wenn die Kaffeemaschine nach 20 Minuten
nicht bedient wird, die Maschine die Briihsystem-Spilung durchfiihrt. 20 Minuten nach dem letzten
Bezug eines Getranks erscheint die Aufforderung ,Briihsystem-Spilung?”. Bestatigen Sie mit ,Ja“
dann spiilt die Kaffeemaschine das Briihsystem automatisch mit heiBem Wasser, um den Effekt des
Vorwarmens zu erzielen.

Briihsystem-Intensiv-Reinigung

Nachdem Sie angegeben haben, wie viele Tassen Kaffee die Kaffeemaschine bis zu einer Tiefenreini-
gung zubereiten soll, werden Sie automatisch aufgefordert, die Tabletten fiir die Tiefenreinigung des
Briihsystems zu verwenden. Die Einheit ist: Tasse.

« Beispiel: Standardeinstellung ,1000" bedeutet, dass nachdem die Kaffeemaschine 1000 Tassen Ge-
tranke zubereitet hat, die Maschine Sie automatisch auffordert, die Tabletten fiir die Tiefenreinigung
des Briihsystems zu verwenden.

9. Service-Men(i 41

BETRIEBSANLEITUNG



Milchsystem-Intensiv-Reinigung (Tassen)

Dies gibt an, wie viele Tassen Milchkaffee die Kaffeemaschine zubereitet, bevor das Milchsystem
gereinigt werden soll. Die Maschine fordert Sie dann automatisch auf, eine Intensiv-Reinigung des
Milchsystems mit Reinigungsmittel durchzufiihren. Einstellungsbereich: Bitte entnehmen Sie die
Referenz vom Bildschirm. Kann sich je nach System unterscheiden.

* Beispiel: Die Einstellung ,500" bedeutet, dass die Maschine nach der Herstellung von 500 Tassen
Milchgetranken die Meldung ausgeben wird. Die Maschine bendtigt eine Intensiv-Reinigung des
Milchsystems mit Reinigungsmittel.

Entkalken-Einstellung

Dies gibt an, wie viele Tassen Kaffee die Maschine herstellen soll, bis sie Sie zu einer Entkalkung mit
Entkalkungspulver auffordert. Einheit: Tassen. Einstellungsbereich : Bitte nehmen Sie die Referenz
vom Bildschirm, dies kann sich je nach System unterscheiden. Stellen Sie die Tassenanzahl entspre-
chend Ihrer Wasserharte im Meni ein. Ermitteln Sie die Reichweite tiber die folgende Tabelle (z.B.
Reichweite 2000 Tassen bei 76-150 ppm Wasserhérte).

4500 14
4000 L
3500
10
3000
=
2500 8 W
o
2000 6 g
[
1500 )
4
1000
500 2
0 0
0-75 76-150 151-300 >300
WASSERHARTE (PPM) (STANDARD)

+ Beispiel: Mit der Nummerneinstellung ,1000" erinnert das System daran, dass nach der Herstellung
von 1000 Tassen Getranken, die Maschine mit Reinigungsmittel entkalkt werden muss.

& Tehibe

Maschinen
Einstellung Wartung >

Sprach- Einstellung Entkalk
Einstellungen (T\r;sssee#)ng nikaiung

Wartung Einstellung Entkalkung
(Stunden)

Autom. Ausschalten

Oko-Modus <

Einheit

Passwort

Prozesssteuerung

Zuriick zu Speichern
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9.4.3 Automatisches Ausschalten
Stellen Sie die Zeit ein, zu der die Kaffeemaschine automatisch heruntergefahren werden soll.
» Tippen Sie auf die Schaltfliche ], um diese Funktion ein- oder auszuschalten.

« Ausschalten (Std): Gibt die Dauer an, nach welcher das Gerat heruntergefahren werden soll. Einstell-
bereich: 1 Stunde bis 24 Stunden.

* Beispiel: Zwolf Stunden wurden eingestellt. Folglich schaltet sich die Maschine, 12 Stunden nach
dem Einschalten, automatisch ab.

Einmal eingestellt, wird die Maschine automatisch, jeden Tag nach der eingestellten Dauer, herunter-
gefahren (Halten Sie den Bildschirm langer als 3 Sekunden lang gedriickt, um das Gerat neu zu star-
ten). Wenn Sie die Maschine langere Zeit nicht benutzen, schalten Sie die Maschine bitte aus.

» Tippen Sie auf "Speichern”, um die Anderungen zu ibernehmen.

?%hi[m’

Maschinen
Einstellung Autom. Ausschalten >

Sprach-
Einstellungen Autom. Ausschalten
Wartung Automatisches 1

Ausschalten (Std.)
Autom. Ausschalten

Oko-Modus
Einheit
Passwort

Prozesssteuerung

Zurack zu Speichern
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9.4.4 Eco-Modus
Unter diesem Meniipunkt kénnen Sie einen der Modi ein- oder ausschalten.

* Eco-Modus 1: Nach 1 Stunde im Leerlauf sinkt die Temperatur des Dampf-Thermo-Blocks auf die
gleiche wie die des HeiBwasser-Thermo-Blocks.

* Eco-Modus 2: Nach 1 Stunde im Leerlauf sinken die Temperaturen des Dampf-Thermo-Blocks und
des Heillwasser-Thermo-Blocks jeweils auf 60 °C und dieser Status wird gehalten.

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

& Tehibe

Maschinen
Einstellung Eco-Modus >

Sprach-
Einstellungen Eco-Modus 1 e @

Wartungseinst. Eco-Modus 2

Automatische
Ausschaltung

Eco-Modus
Einheit
Passwort

Prozesssteuerung

Zurlick Speicher

9.4.5 Einheit
» Tippen Sie auf die Schaltflache lT), um die gewtinschte Einheit ein- oder auszuschalten.

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

Einstellung Einheit >

Sprache Milliliter (ml)
Kundendienst Unze (02)
Autom. Ausschalten

Oko-Modus

Einheit

Passwort

Prozesssteuerung

Zurack zu Speicher
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9.4.6 Passwort

Anderungen des Passworts sind durch Angabe des alten Passworts und anschlieRend eines neuen
Passworts mdglich. Tippen Sie auf ,Speichern”, um die Anderungen zu sichern.

« Stufe 1 Passwort: Eingeschrankter Zugriff auf den Service. Nur fiir die Getrankeeinstellung (Stan-
dardpasswort ist 1609).

* Stufe 2 Passwort: Eingeschrankter Zugriff auf das Service-Mendj, einschliellich Getrankeeinstel-
lung, Wartung und Maschineneinstellung (Standardpasswort ist 1709).

* Mastercode: 1809
Dieses Passwort kann in ,Service-Menii“, unter Einstellungen geandert werden.

Hinweis: Durch ,Auf Fabrikwerte zuriicksetzen” konnen Sie die gednderten Passworter Stufe 1 & 2
auf den Standardwert riicksetzen.

& Tehibo

Einstellung Passwort >

Sprach-
Einstellungen Level 1

Kundendienst Altes Passwort

Autom. Ausschalten
Neues Passwort
Eco-Modus
s Level 2
Einheit

Passwort Altes Passwort

Prozesssteuerung  Neues Passwort

Zurlick Speicher

9.4.7 Prozesssteuerung

» Tippen Sie auf die Schaltfliche i), um diese Funktion ein- oder auszuschalten. Tippen Sie dann
auf ,Speichern”.

« "Eingeschaltet": Wahrend der Zubereitung eines Getranks kénnen Sie auf die Symbole ,+“ und ,-“
tippen, um die Menge dieses Getranks voriibergehend anzupassen (Standard: offen).

* "Ausgeschaltet”: Das ,+“ und ,-“, die zum Anpassen der Menge verwendet werden, sind auf dem Bild-
schirm ausgegraut und lassen sich nicht bedienen.
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9.5 TECHNISCHE EINSTELLUNGEN

» Tippen Sie auf ,Technische Einstellungen®, geben Sie Ihr Master-Passwort ein und tippen Sie auf OK,

um zu bestéatigen.

Service-Menu

Wartung

Getrénke einstellen

Maschinen
Einstellung v-Reinigung

Technische
Einstellung

Informationen

El,h

Entkalken Wasserentleerung

Zuriick zu

9.5.1 Mahlwerkkalibrierung

Die gemahlene Menge des Mahlwerks kann kalibriert werden. Wird die Kaffeemaschine ab Werk ver-
sendet, wurde sie mit Testbohnen kalibriert. Wenn Sie jedoch eigene Kaffeebohnen verwenden, kann
die Geschwindigkeit der Miihle variieren und die Pulvermenge kann vom werkseitigen Kalibrierstan-

dard abweichen. Daher wird empfohlen die Mahlkalibrierungen mit eigenen Kaffeebohnen vorzuneh-

men, bevor Sie die Kaffeemaschine benutzen.

» Tippen Sie auf "Speichern”, um die Anderungen zu ibernehmen.

& Tehibo

Technische Kaffeesatz
Einstellung Kalibrierung >

Kaffeesatz -
Kalibrierung Kalibrierungswarnung

Mahlwerk ind
aniwerk index Kalibrierung der Mihle

Wassenversorgung

Eaﬁwwcht von gemahlenem
affee (g)

Werkseinstellung 9

Verifizierungsschritte:

1.Entleere den Kaffeerest, 2.Klicken Sie auf "Ausfiihren", um das mahlen zy starten;

3.Das Mahlen wird gestoppt, bis alle Kaffeereste entfernt sind
4 Wiegen Sie den Kaffee und geben Sie die Daten ein;

5 Wiederholen Sie die obigen Schritte, klicken Sie auf "
Kalibrierung ist abgeschlossen.

Zurick zu Speichern

Schritt 1: Leeren Sie den Mahlgutbehalter, legen Sie ihn auf die Waage, wiegen Sie ihn und setzen Sie

ihn dann wieder in die Maschine ein.

Schritt 2: Tippen Sie auf ,Start”, um mit dem Mahlen zu beginnen.
Das Kaffeepulver féllt automatisch in den Mahlgutbehélter.

Schritt 3: Nehmen Sie den Mahlgutbehalter heraus und wiegen Sie das Kaffeepulver.

Schritt 4: Geben Sie das Gewicht in das Feld ,Gewicht von gemahlenen Kaffee” ein (Geben Sie den

Wert als ganze Zahl ein, runden Sie auf das nachste Dezimalzeichen).

» Flhren Sie die oben genannten Schritte 3-mal aus.

Schritt 5: Die Schaltfliche ,Speichern” erscheint auf der Benutzeroberflache und alle Schritte der

Kalibrierung werden nach dem Antippen abgeschlossen.

BETRIEBSANLEITUNG
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9.5.2 Mahlwerk-Index

Der Mahlwerk-Index kann eingestellt werden. Er bezieht sich darauf, wie haufig die Gesamterhohung
auf dem Standardwert der vorhandenen Mahlgradvergleichstabelle basiert (Der Einstellbereich liegt
zwischen dem 0,7-fachen und dem 1,3-fachen, der Standardwert ist 1,0).

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.
Vergleichstabelle Mahlgrad

GRAD 1 2 3 4 5
GRAMM 5g9-7g 79-9g 9g-11g 11g-13¢ 14g-16g

‘(ab?l'hilrr

Technische
Einstellungen Mahlwerk-Index >

Kaffeesatzkalib Mahlwerk-Index
Mahlwerk-Index
\Wasserversorgung

Werkseinstellung

Zurlick Speicher

+ Beispiel: Bei Auswahl ,0,9" betragen alle Mahlungen 90 % des urspriinglichen Gewichts gemal der
obigen Mahlgradtabelle.

GRAD 1 2 3 4 5
(59~79) (7g~99) 9g~119) (1Mg~13g)* (14g~169)
GRAMM INDEX 0,9 *0,9 %0,9 *0,9 09 *0,9

9.5.3 Wasserversorgung
Sie konnen die Art der Wasserversorgung der Kaffeemaschine einstellen.

» Tippen Sie auf "Speichern’, um die Anderungen zu iibernehmen.

& Tehibe

Technische
Einstellung \Wasserversorgung >

Kaffeesatz
Kalibrierung Wasserversorgung Wassertank

Mahlwerk index Wassertank

WasseNersQrgung ext. Wasserbehalter

Werkseinstellung

Zuriick zu Speichern
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Wabhlen Sie die Art der Wasserversorgung. Auswahlbereich: Wassertank, Wasserkanister.

Die Wasserversorgungsmethode muss so eingestellt sein, dass sie
’ dem tatsachlichen Wasserversorgungsstatus der Maschine entspricht.

| HINWEIS

* Bei Auswahl ,Wassertank", bedeutet dies, dass der Versorgungsmodus Wassertank ist.

* Bei Auswahl ,Wasserkanister”, bedeutet dies, dass der Versorgungsmodus Wasserbehilter ist (z.B.
ein Kanister).

Sollten Sie sich fiir eine Wasserversorgung tiber einen
Wasserkanister entscheiden, miissen Sie den Anschluss auf der
Maschinenriickseite entsprechend umstellen.

Dazu missen sie das rote ,Rddchen” entsprechend einstellen und
den Wasserschlauch anschliel3en.

9.5.4 Werkseinstellungen

Die Maschinenparametereinstellung wird auf die Werkseinstellung zuriickgesetzt.
» Tippen Sie aufn, um die Funktion ein- oder auszuschalten.

» Tippen Sie auf ,Speichern”, um die Einstellung zu aktivieren.

Getranke zuriicksetzen
Setzt die Getrankeeinstellung auf den Werkszustand zuriick.

Technische Einstellung zuriicksetzen
Setzt die technischen Einstellungen auf den Werkszustand zuriick.

Zuriicksetzen auf die Werkseinstellung
Setzt die gesamten Einstellungen auf den Werkszustand zuriick.

& Tehibe

Technische .
Elnstelllungen Werkseinstellung >

Kaffeesatzkalib Getranke zurlicksetzen )

Mahlwerk-Index Technische Einstellungen -

zurlicksetzen
Wassenversorgung

Werkseinstellung -

Werkseinstellung

Zurlick Speichern
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9.6 INFORMATIONEN
9.6.1 Gesamttassen

Sehen Sie sich die Gesamtzahl der Tassen an, welche die Maschine je Getrank zubereitet hat.

?ﬁlu'lm’

Informationen Tassen insgesamt > 0

Tassen
insgesamt
Wartung
Aufzeichnungen Café Créme Cafe au Lait
Software Version

. Espresso Hot Water
Maschinen-Info

Cappuccino Milk Foam

Latte Macchiato Warm Milk

Zuruck zu

9.6.2 Wartungsaufzeichnungen

Sehen Sie sich die kumulative Anzahl der Maschinenwartungen und die Haufigkeit an, mit der jede
Wartung durchgefiihrt wurde.

?%Iu'(rv

Wartun:
Informationen AU ingen > g

Tassen
insgesamt

Wartun:
Aufzeichnungen Brauerei-Spiilung Sauberes Brihsystem
Software Version

} Spul-Melksystem Milchreinigung
Maschinen-Info

Entkalken Gelénde Cal

Zuriick zu

9.6.3 Soft. Version
 Hauptschalter-Version: Zeigt die Hauptschalter-Version der Kaffeemaschine an.
* HMI Version: Zeigt die Kaffeemaschinen-HMI-Version an.

» Maschine Seriennummer: Zeigt die Seriennummer der Kaffeemaschine an.

& Tehibe

Informationen Soft versie >

Tassen .
insgesamt Hauptschalter-Version

Maint. Records HMI-Version

Software Version .
Maschinen

Seriennummer

Maschinen-Info

Zuriick zu
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10.1 WASSERTANK IST LEER

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

10.2 KAFFEESATZCONTAINER IST VOLL

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

10.3 BOHNENTRICHTER LEER

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

BETRIEBSANLEITUNG

URSACHEN

a) Das Wasser im Tank liegt
bereits unter dem Erfas-
sungsniveau.

b) Der Wassertank ist nicht
korrekt installiert und zu
weit vom Sensor entfernt.

c) Der Wasserstandssensor
ist defekt.

URSACHEN

a) Der Kaffeesatzbehalter ist
voll.

URSACHEN

a) Der Kaffeebohnentrichter
ist leer.

b) Die Bohnen kleben zu-
sammen.
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LOSUNGEN

» Nehmen Sie den Tank her-

aus und fiigen Sie Wasser
hinzu. Stellen Sie sicher,
dass das Wasser nicht hoher
ist als die auf dem Tank
markierte ,Max" -Linie.

Uberpriifen Sie den Wasser-
tank und installieren Sie ihn
erneut.

« Ersetzen Sie den Sensor

durch einen neuen.

LOSUNGEN

+ Ziehen Sie die Auffangscha-

le heraus, nehmen Sie den
Bodenbehalter heraus und
leeren Sie ihn.

LOSUNGEN

- Kaffeebohnen in den Boh-

nenkasten fiillen.

+ Die Bohnen im Behalter um-

rihren, bis sie wieder lose
sind.

10. Warnungen



10.4 AUFFANGSCHALE IST NICHT VORHANDEN

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

a) Die Auffangschale ist nicht
richtig eingesetzt.

b) Der Sensor ist defekt.

c) Der Magnet ist verloren ge-
gangen oder gebrochen.

10.5 AUFFANGSCHALE IST VOLL

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

a) Die Auffangschale ist voll.

10.6 WARMWASSERBOILER UBERHITZT

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

& Tehibe A a) Die Temperatur betrégt
iber 160 °C.
@
10.7 DAMPFKESSEL UBERHITZT
WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

a) Die Temperatur betrégt
tber 160 °C.

10. Warnungen 51

b) Der Sensor ist verschmutzt.

LOSUNGEN

« Ersetzen Sie die Auffang-

schale.

+ Ersetzen Sie den Sensor

durch einen Neuen.

« Ersetzen Sie den Magneten

durch einen Neuen.

LOSUNGEN

+ Ziehen Sie die Auffangscha-

le heraus und leeren Sie sie.

+ Uberpriifen und reinigen Sie

den Sensor.

LOSUNGEN

» Beachten Sie den Hinweis

auf dem Bildschirm:,Kaffee-
Thermoblock kiihlt ab, bitte
warten Sie...".

» Wahrend der Boiler abkihlt,

kann kein Getrank herge-
stellt werden.

LOSUNGEN

» Beachten Sie die Hinweise

auf dem Bildschirm: ,Dampf-
Thermoblock kiihlt ab, bitte
warten Sie ..."

+ Wahrend der Kessel abkiihlt,

kann kein Getrank herge-
stellt werden.

BETRIEBSANLEITUNG



10.8 PRUFUNG DES UMLEITVENTILS

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Bitte prfen Sie

URSACHEN

a) Das Ventil befindet sich
nach mehreren Selbsttests
in der falschen Position.

10.9 UMGEBUNGSTEMPERATUR IST ZU NIEDRIG

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

& Tehibo A

10.10 WASSERMANGEL

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Wasser einfullen

BETRIEBSANLEITUNG

URSACHEN

a) Die Umgebungstemperatur
betragt 0 °C oder weniger.

URSACHEN

a) Es mangelt an Leitungs-
wasser.

b) Der Stecker des Einlass-
rohrs ist gelost.

c) Der O-Ring funktioniert
nicht oder fehlt.

d) Der Einlass von Tank- oder
Leitungswasser ist ver-
stopft.

e) Der Tank ist nicht fixiert.

f) Das Sieb des Briihers ist
blockiert.

g) Die Pumpe ist beschadigt.

h) Der Durchflussmesser ist
beschadigt.
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LOSUNGEN

« Tippen Sie auf ,Uberpriifen,

um die Selbstpriifung durch-
zufiihren.

+ Schalten Sie die Maschine

5 Sekunden spater aus, und
starten Sie die Maschine
anschlieBend neu.

LOSUNGEN

Bitte schalten Sie die
Maschine nur ein, wenn die
Umgebungstemperatur zwi-
schen 10 °C ~ 40 °C betragt.

LOSUNGEN

+ Uberpriifen Sie die Art der

Wasserversorgung sowohl
an der Maschine als auch an
den Leitungen.

+ Tippen Sie auf ,Wasser

flllen”.

« Uberpriifen Sie, ob der Ste-

cker oder der O-Ring korrekt
installiert sind.

+ Reinigen Sie den Einlass fir

Tank- oder Leitungswasser.

Positionieren Sie den Tank
erneut, indem Sie ihn bis
zum Ende einschieben.

+ Reinigen Sie das Sieb per

Briiher-Tiefenreinigung mit
Tabletten oder durch Zer-
legen.

+ Ersetzen Sie die Pumpe.

Ersetzen Sie den Durchfluss-
messer.

+ Schalten Sie das Gerat aus

und starten Sie es neu.

10. Warnungen



10.11 SYSTEM-UBERDRUCK

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

A

Spulen

10.12 MAHLWERK-KALIBRIERUNG

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

& Tehibe A
@

10.13 BRUHERTEST

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Bitte prufen Sie

10. Warnungen

URSACHEN

a) Das Rohr oder Sieb des
Briihers ist blockiert.

b) Kaffeesatz des Mahlwerks
ist zu fein.

c) Die Menge an Kaffeesatz
im Mahlwerk liegt Giber der
maximalen Kapazitat des
Briihers.

d)Luft gelangt wahrend der
Kaffeezubereitung in die
Pumpe.

URSACHEN

a) Nach der Zubereitung einer
bestimmten Anzahl Tassen
Kaffee erfolgt ein Alarm.

b) Dies ist bei der 2.000.,
7.000, 17.000, 27.000
Tassen usw. der Fall (Alle
zehntausend Tassen).

URSACHEN

a) Der Briiher ist nicht in der
richtigen Position.

b) Der Briiher ist beschadigt
und muss ersetzt werden.

c¢) Der Antriebsmotor des
Briihers ist beschadigt
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LOSUNGEN

« Tippen Sie auf ,Spiilen”, um
den Briiher zu spiilen.

Stellen Sie den Mahlgrad
der Kaffeemaschine im
Uhrzeigersinn ein. Je grofRer
die Zahl desto grober der
Mahlgrad.

+ Fiihren Sie eine Grundkalib-
rierung durch.

» Wenn Wasser uiber den Tank
geliefert wird, reinigen Sie
den Einlass des Tanks. Wenn
Wasser uiber die Hausleitung
Leitungswasser geliefert
wird, Uberpriifen Sie, ob
Wasser verfligbar ist oder
das Verbindungsventil ge-
|ost ist.

LOSUNGEN

Befolgen Sie die Anweisun-
gen, um eine Mahlwerk-Kali-
brierung durchzufiihren.

+ Folgen Sie den Anweisungen
des Servicehandbuchs.

LOSUNGEN

« Tippen Sie auf ,Priifung”.

+ Ersetzen Sie den Briiher

durch einen neuen.

Ersetzen Sie den Antriebs-
motor.

BETRIEBSANLEITUNG



10.14 BRUHSYSTEM-INTENSIVREINIGUNG ERFORDERLICH

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

P Tehibs A a) Nach einer bestimmten An-
zahl an zubereiteten Kaffee
. erfolgt ein Alarm.

b) Die Anzahl der Tassen kann
in den Wartungseinstellun-
gen festgelegt werden.

10.15 MILCHSYSTEM-INTENSIV-REINIGUNG ERFORDERLICH

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

P Tehibe A a) Nach einer bestimmten
Anzahl an zubereiteten
& Milchkaffee-Spezialitdten

erfolgt ein Alarm.

b) Die Anzahl der Tassen kann
in den Wartungseinstellun-
gen festgelegt werden.

10.16 ENTKALKUNG ERFORDERLICH

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT URSACHEN

& Tehite A a) Nach einer bestimmten
Anzahl an zubereiteten
® Milchkaffee-Spezialitdaten

erfolgt ein Alarm.

b) Die Anzahl der Tassen kann
in den Wartungseinstellun-
gen festgelegt werden.
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LOSUNGEN

+ Befolgen Sie die Anweisun-
gen, um eine Briiher-Tiefen-
reinigung durchzufiihren.

+ Folgen Sie den Anweisungen
des Servicehandbuchs.

LOSUNGEN

+ Befolgen Sie die Anweisun-

gen um eine Milch-Intensiv-
reinigung durchzufiihren.

+ Folgen Sie den Anweisungen

des Servicehandbuchs.

LOSUNGEN

+ Befolgen Sie die Anweisun-
gen, um eine Entkalkung
durchzufiihren.

» Folgen Sie den Anweisungen
des Servicehandbuchs.

10. Warnungen



11. FEHLERBEHEBUNG

11.1 FEHLER MIT HINWEISEN AUF DEM BILDSCHIRM

11.1.1 Fehler bei der Wasserversorgung

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Fehler bei der Wasserversorgung des Thermoblocks

Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

11.1.2 Fehler beim Briihsystem

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Fehler des Brithers

Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

11. Fehlerbehebung

URSACHEN

a) Diese Meldung tritt auf,
wenn der Hinweis ,Wasser-
mangel” nach drei Befiil-
lungsversuchen weiterhin
erscheint.

URSACHEN

a) Briiher ist blockiert oder
steckt fest.

b) Der Motor funktioniert
nicht.

c) Der Briiher ist beschadigt.

d) Schaden an der Steue-
rungstafel/am Mainboard.
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LOSUNGEN

+ Uberpriifen Sie, ob die Was-

serversorgung in Ordnung
ist, schalten Sie das Gerat
aus und starten Sie es neu.

- Uberpriifen Sie, ob der

Anschluss des Wasserein-
lassrohrs oder des O-Rings
korrekt installiert sind.

+ Reinigen Sie den Einlass von

Tank- oder Leitungswasser.

« Positionieren Sie den Tank

erneut. Schieben Sie ihn bis
zum Ende ein.

+ Reinigen Sie das Sieb per

Briiher-Tiefenreinigung/
Intensivreinigung mit Tablet-
ten oder durch Zerlegen.

+ Ersetzen Sie die Pumpe.

+ Ersetzen Sie die Durchfluss-

messer durch einen Neuen.

LOSUNGEN

+ Schalten Sie das Gerat aus

und starten Sie es neu.

+ Zerlegen Sie den Briiher,

priifen und sdubern Sie ihn.

+ Ersetzen Sie den Motor.

+ Ersetzen Sie den Briiher.

+ Ersetzen Sie die Kontroll-

platine.

Tippen Sie dreimal auf
,Briiher-Selbstkontrolle”.

BETRIEBSANLEITUNG



11.1.3 HMI-Kommunikationsfehler

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

HMI-Kommunikationsfehler

Systemfehler, schalten Sie das Gerét aus und
starten Sie es neul

11.1.4 HeiBwasserboiler NTC-Fehler
WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

& Tehibo

/0N

Kaffee-Thermo-Block NTC-Fehler

Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

11.1.5 Dampfkessel NTC-Fehler
WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

P Tehibs

N

Dampf-Thermo-Block NTC-Fehler

‘Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

11.1.6 Boilerheizdauer iiberschritten

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

Kaffee-Thermo-Block-Heizung Zeitiiberschreitung

Systemfehler, schalten Sie das Gert aus und
starten Sie es neu!

BETRIEBSANLEITUNG

URSACHEN

a) Mainboard- und/oder Dis-
playboard-Anschluss lose
oder beschadigt.

b) Die Steuerungssoftware
stimmt nicht mit der HMI-
Software lberein.

c) HMI-Software Schaden.
d) HMI-PCB Schaden.
e) Mainboard-Schaden.

URSACHEN

a) Die Temperatur des Heil3-
wasserboilers iibersteigt
den zugelassenen Wert.

b) Elektronischer Fehler
zwischen Sensor und Main-
board.

c) Der Sensor ist beschéadigt.

URSACHEN

a) Die Temperatur des Dampf-
kessels libersteigt den
zugelassenen Wert.

b) Elektronischer Fehler
zwischen Sensor und Main-
board.

c) Der Sensor ist beschadigt.

URSACHEN

a) Die Temperatur des Heil-
wasserboilers liberschreitet
den festgelegten Wert und
brennt die Sicherung aus.

b) Der Sensor ist beschadigt.

c¢) Schaden am Heillwasser-
boiler.
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LOSUNGEN

« Uberpriifen Sie die Stecker
auf der HMI-Platine und
schlieRen Sie sie wieder an.

« Aktualisieren Sie die Steue-
rungssoftware.

+ HMI-Software aktualisieren.
+ Ersetzen Sie die HMI-Platine,

Ersetzen Sie die Hauptpla-
tine.

LOSUNGEN

+ Ersetzen Sie die Sicherung
des Warmwasserboilers.

+ Ersetzen Sie den NTC-
Sensor.

+ Ersetzen Sie den Warmwas-
serboiler.

LOSUNGEN

+ Ersetzen Sie die Sicherung
des Dampfkessels.

» Ersetzen Sie den NTC-
Sensor.

+ Ersetzen Sie den Dampf-
kessel.

LOSUNGEN

+ Ersetzen Sie die Sicherung
des HeilBwasserboilers.

* Ersetzen Sie den NTC-
Sensor.

« Ersetzen Sie den HeiBwas-
serboiler.

11. Fehlerbehebung



11.1.7 Dampfkesselheizdauer iiberschritten

WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

/0N

Dampf-Thermo-Block-Heizung Zeitiiberschreitung

Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

11.1.8 Fehler beim Umleitventil
WIRD AUF DEM BILDSCHIRM ANGEZEIGT

P Tehibs

AN

Fehler des Verteilventils

‘Systemfehler, schalten Sie das Gerat aus und
starten Sie es neu!

URSACHEN

a) Die Temperatur des Dampf-
kessels Uiberschreitet den
festgelegten Wert und brennt
die Sicherung aus.

b) Der Sensor ist beschadigt.

¢) Schaden am Dampfkessel.

URSACHEN

a) Das Ventil befindet sich
weiterhin in der falschen
Position.

b) Das Ventil ist nach mehrfa-
chen Selbsttests beschadigt.

11.2 FEHLER OHNE HINWEISE AUF DEM BILDSCHIRM

11.2.1 Maschine kann nicht eingeschaltet werden

URSACHEN

a) Die Maschine ist nicht an das Stromnetz angeschlos-

sen.
b) Die Netzspannung ist nicht hoch genug.
c¢) Die Maschine ist nicht eingeschaltet.

d) Schaden an der Energieversorgungsplatine.

e) Die Sicherung der Hauptenergie ist durchgebrannt.

11.2.2 Keine Milch

URSACHEN

a) Der Milchbehalter ist leer.
b) Das Rohr oder der Dampfauslass ist blockiert.
c) Das Dampfrohr ist defekt.

d) Die Anzahl der Lufteinldsse ist zu hoch eingestellt.

e) Der Milchaufschaumer ist blockiert.

11. Fehlerbehebung

ist.

LOSUNGEN

« Ersetzen Sie die Sicherung
des Dampfkessels.

+ Ersetzen Sie den NTC-
Sensor.

+ Ersetzen Sie den Dampf-
kessel.

LOSUNGEN

» Schalten Sie das Geréat aus,
und starten Sie es nach 5
Sekunden neu.

» Tauschen Sie das Ventil aus.

LOSUNGEN

« Uberpriifen Sie, ob das Geréat mit dem Netz verbunden

» Verwenden Sie eine Quelle mit korrekter Netzspannung.

+ Uberpriifen Sie, ob die Maschine eingeschaltet ist.

« Ersetzen Sie die Energieversorgungsplatine.

« Ersetzen Sie die Sicherung der Hauptstromversorgung.

LOSUNGEN

» Milch in den Milchbehilter einfiillen.

+ Milchsystem-Intensivspilung.

« Zerlegen Sie die Abdeckung der Maschine, liberpriifen

Sie das Dampfrohr.

+ Stellen Sie die Anzahl der Lufteinlasse niedriger ein.

.

Zerlegen und reinigen Sie den Milchaufschdaumer.

- Ersetzen Sie den Milchaufschaumer.

- Drehen Sie am Milchrad (befindet sich unter der Kaffee-

auslaufabdeckung).

+ Entkalken Sie die Maschine.
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11.2.3 Kein Milchschaum, nur warme Milch
URSACHEN

a) Der Einlass des Lufteinlassventils ist blockiert.
b) Das Rohr des Lufteinlassventils ist blockiert.

c) Das Lufteinlassventil ist beschadigt.

11.2.4 Kein Kaffee

URSACHEN

a) Der Kaffeesatz ist zu fein.

b) Die Menge an Kaffeesatz aus der Miihle liegt (iber der
maximalen Kapazitat des Briihers.

c) Das Rohr oder Sieb des Briihers ist blockiert.
d) Der Briiher ist beschéadigt.

e) Der Schmutzfanger des Einlassventils ist blockiert.

11.2.5 Softwaresystem abgestiirzt
URSACHEN

a) Das Gerat funktioniert nicht mehr oder reagiert un-
erwartet nicht.

11.2.6 Fliissigkeitsaustritt

URSACHEN
a) Die Verbindung zwischen Flussigkeitseinlass und der

Leitung ist undicht.
b) Das Innere der Maschine ist undicht.

BETRIEBSANLEITUNG
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LOSUNGEN

« Uberpriifen Sie den Einlass und das Rohr des Luftein-
lasses.

- Ersetzen Sie das Lufteinlassventil.

- Drehen Sie am Milchrad (befindet sich unter der Kaffee-
auslaufabdeckung)

LOSUNGEN

« Stellen Sie den Mahlgrad der Kaffeemaschine im Uhr-
zeigersinn ein. Je groRere die Zahl desto grober der
Mahlgrad.

+ Fuhren Sie eine Grundkalibrierung durch.

+ Nehmen Sie eine Briiher-Intensivreinigung mit Tabletten
vor.

+ Reparieren Sie den Briiher erneut, oder ersetzen Sie ihn.

+ Reinigen Sie das Sieb oder ersetzen Sie es.

LOSUNGEN

+ Schalten Sie das Gerat aus und starten Sie es nach 5
Minuten neu.

- Aktualisieren Sie die Software.

LOSUNGEN

« Uberpriifen Sie, ob die Verbindung lose ist.

+ Zerlegen Sie die Abdeckung der Maschine und finden Sie
heraus, ob Undichte herrscht.

+ Ersetzen Sie die undichten Teile.

11. Fehlerbehebung



12. WICHTIGE HINWEISE

+ Vorsicht vor Verbrennungen. Beriihren Sie den Auslass nicht, wenn das Getrank in Zubereitung ist.

- Offnen Sie nicht die Tiir, nehmen Sie den Bodenbehdlter, die Tropfschale, den Wassertank und ande-
re Ersatzteile nicht heraus, wenn die Maschine arbeitet.

- Verwenden Sie die Maschine nicht, wenn das Leitungswasser gestoppt ist. (Im Falle, dass eine Ver-
sorgung lber Leitungswasser erfolgt.)

» Wasser und Pulver miissen beim Einfiillen unter dem Stand der MAX-Linie bleiben.
+ Kein Wasser in den Bohnenbehalter und Pulverbehalter fiillen.
» Wassertank nur fiir Kalt- und Reinwasser, Warmwasser und Eiswasser nicht erlaubt.

+ Halb gerésteten Bohnen sowie Bohnen mit weniger Ol werden empfohlen. Olige oder verbrannte
Bohnen sind nicht empfohlen.

« Stellen Sie die Auslaufhohe mit den Tassen ein.

+ Um die gute Qualitat sicherzustellen, empfehlen wir, den Wassertank zu reinigen und das Wasser
taglich zu wechseln.

+ Birstenreiniger sind nicht zuldssig. Bei Maschinenschéaden reinigen Sie die Maschine bitte mit
einem weichen Tuch.

« Bitte reinigen Sie den Mahlbehalter und das Abwasserfass.

+ Schalten Sie die Maschine nicht aus, wenn die Maschine Getranke zubereitet, sich selbst testet und
automatisch reinigt.

« Ausschalten in korrekter Reihenfolge: Bitte tippen Sie auf ,Ausschalten”, die Maschine spiilt auto-
matisch. Der Spiilvorgang ist abgeschlossen und die Displaybeleuchtung ist aus. Schalten Sie den
Netzschalter aus. Bitte trennen Sie das Netzkabel.
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13. TAUSCH UND REPARATUR

Losungen bei Problemen & Stérungen, Bedienhilfen, sowie Informationen zur Nutzung rund um die
Tchibo Office finden Sie hier:

Deutschland

Fiir die kostenlose Einsendung an das Repaircenter erhalten Sie unter www.tchibo.de/reklamation ein
Versandetikett und einen Reklamationsbeileger.

Dafiir benotigen Sie die 6-stellige Artikelnummer, die Sie der Verpackung, dem Artikel oder der Bedie-
nungsanleitung entnehmen konnen.

Haben Sie ein Onlinekonto? Dann loggen Sie sich vor Eingabe der Artikelnummer unter ,Mein Tchibo“
ein. Das Versandetikett und der Reklamationsbeileger befiillen sich dann automatisch mit lhren im
Onlinekonto hinterlegten Daten. Sofern sich das Formular nicht automatisch mit lhren personlichen
Angaben fiillt, erfassen Sie diese manuell. Das Versandetikett und der Reklamationsbeileger werden
Ihnen dann automatisch an die im Formular angegebene E-Mail-Adresse zugeschickt. Drucken Sie
bitte beides aus. Wichtig: Der Strichcode beim Versandetikett darf nicht beschrieben oder (iberklebt
werden. Der Versand mit diesem Etikett ist nur innerhalb Deutschlands moglich!

+49 40 60 02 79 00
E-Mail: service@tchibo.de

Osterreich

Fir die kostenlose Einsendung an unser Repaircenter erhalten Sie ein Versandetikett per E-Mail unter:
+43 800 40 02 35 (kostenfrei)

E-Mail: service@tchibo.at

Schweiz

Die aktuellen Adressdaten zur Einsendung an unser Repaircenter erhalten Sie unter:
043 88 33 099 (Ortstarif)

E-Mail: service@tchibo.ch

Weitere Informationen finden Sie auch unter unserer Serviceadresse unter:

https://www.tchibo.de/service
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14. EG-KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklaren wir, dass der nachfolgend bezeichnete Artikel den einschlagigen EG-Richtlinien / -Ver-
ordnungen (insbesondere den unten benannten) entspricht und die Serie entsprechend gefertigt wird.

We herewith confirm, that the article as detailed below complies with the governing EU-Directives / -Regulati-
ons (in particular with those mentioned below) and mass-production will be manufactured accordingly.

Fully Automatic Coffee
Machine

Artikelbezeichnung:
article description:

Artikelnummer:

: i 522938, 522939, 522940
article number:

Typ:. Tchibo Office
type:

Relevante technische Daten:

relevant technical data: 220-240V / 50-60Hz, 1500W

Einschlagige EG-Richtlinien / -Verordnungen:
Governing EU-Directives / Regulations:

Richtlinie iiber die Elektromagnetische
Vertraglichkeit (EMV) Directive relating to
Electromagnetic Compatibility (EMC.)
2014/30/EU

Richtlinie zur Beschrankung der Verwendung
bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und
Elektronikgeraten. Directive on the restriction

of the use of certain hazardous substances

in electrical and electronic equipment (RoHS.)
2011/65/EU and its amendment (EU) 2015/863

Verordnung iiber Materialien und Gegenstande,
die dazu bestimmt sind, mit Lebensmitteln in
Beriihrung zu kommen. Regulation on materials
and articles intended to come into contact with
food (LFGB). 1935/2004/EC

BETRIEBSANLEITUNG

Richtlinie fiir elektrische Betriebsmittel

zur Verwendung innerhalb bestimmter
Spannungsgrenzen. Directive for electrical
equipment for use within certain voltage limits.
(LVD)2014/35/EU

Maschinenrichtlinie
Machinery Directive
2006/42/EG

Richtlinie liber Elektro- und Elektronikaltgerate.
Directive on waste electrical and electronic.
equipment (WEEE)2012/19/EU
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Harmonisierte Normen / Harmonised Standards

Der Artikel entspricht folgenden, zur Erlangung des CE-Zeichens,

erforderlichen Normen:

The article complies with the standards, as mentioned below, which are

necessary to obtain the CE-symbol:

EN 60335-2-75:2004
A1:2005 + A11:2006 + A2:2008 + A12:2010

in Verbindung mit/ in conjunction with
EN 60335-1:2012

AC:2014 + A11:2014 + A13:2017 + A1:2019 + A14:2019 + A2:2019

EN 62233:2008
AC:2008

EN 55014-1:2017+A11:2020, EN 55014-2:2015, EN 61000-3-2:2019,

EN 61000-3-3:2013+A1:2019

EN 62321, EN 50581

Diese Konformitatserklarung wurde, nach Priifung des Artikels durch

eine akkreditierte Stelle, ausgestellt.

This declaration of conformity was issued after testing the product at an

accredited institute.

Hersteller / manufacturer

Ausstellungsdatum / Date of issue

Jahr des CE-Konformitatsbewertungsverfahren
Year in which the CE-Mark was affixed

15. EG-Konformitétserklarung

Tchibo Coffee Service GmbH,
Uberseering 18
22297 Hamburg- Germany

19.04.2022

2022
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Tchibo Coffee Service GmbH « Uberseering 18 | 22297 Hamburg
Service-Nummer: +49 800 1302268 * Fax: +49 800 1358230
info@tchibo-coffeeservice.de - www.tchibo-coffeeservice.de

Tchibo Coffee Service (Austria) GmbH « Gadnergasse 71 | A-1110 Wien
Service-Nummer: +43 800 408407
info@tchibo-coffeeservice.at « www.tchibo-coffeeservice.at

© 2023 Tchibo Coffee Service GmbH
Originalbetriebsanleitung.
Technische Anderungen vorbehalten.
Stand: 05.07.2023



